13

Общество с ограниченной ответственностью 

«Страховая компания «Инертек»
УТВЕРЖДАЮ

Генеральный директор 

ООО «СК «Инертек»

____________________ Г.А.Юнак

"17" января 2014 г.

Правила страхования  грузов
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. ОПРЕДЕЛЕНИЯ
2. СУБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ 

3. ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ

4. СТРАХОВЫЕ РИСКИ. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ

5. страховая сумма, страховые ТАРИФЫ и СТРАХОвой ВЗНОС
6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИСПОЛНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
7. ОБЩИЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

8. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН ПРИ наступлении события, имеющего признаки СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ

9. СТРАХОВАЯ ВЫПЛАТА
10. Исключения из покрытия. случаи непризнания события страховым случаем
11. ФОРС-МАЖОР

12. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. Определения 
1.1. Настоящие  Правила содержат общие основные условия и порядок страхования, в соответствии с которыми ООО "Страховая Компания "Инертек"  (далее  Стpаховщик) заключает договоры добровольного страхования грузов  (далее - договоры страхования).  

1.2. Настоящие Правила регулируют основные условия, порядок заключения и исполнения договора страхования. По соглашению Сторон в договор страхования могут быть включены иные условия, не противоречащие действующему законодательству Российской Федерации.  

1.3. Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую премию) при наступлении страхового случая, предусмотренного Договором страхования, возместить Страхователю (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого случая ущерб.
Страховая выплата ограничивается определенной договором суммы (страховой суммы).

1.4. Договор страхования, заключенный на основании настоящих Правил страхования, действует на территории Российской Федерации, если иное не предусмотрено договором страхования (полисом), за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрезвычайных положений.

ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Страховщик – ООО «СК «Инертек», юридическое лицо, созданное в соответствии с законодательством Российской Федерации для осуществления страхования и действующее на основании лицензии, полученной в установленном порядке.

Страхователь - дееспособное физическое или юридическое лицо, заключившее со Страховщиком Договор страхования в соответствии с настоящими Правилами. 
Выгодоприобретатель  -  одно или несколько физических или юридических лиц, назначенных Страхователем в качестве получателей страховой выплаты по Договору.

В том случае, когда Выгодоприобретателями являются несколько лиц, Страхователь вправе указать абсолютную или относительную величину страховых выплат, приходящуюся на каждого Выгодоприобретателя. Если величина страховых выплат, приходящаяся на каждого Выгодоприобретателя, не указана, то страховая выплата распределяется между всеми Выгодоприобретателями в равных долях.

Страховой риск  - это предполагаемое событие,  на случай наступления которого, в соответствии с настоящими Правилами, проводится страхование. 

Страховой случай - совершившееся событие, предусмотренное Договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату  Застрахованному, Выгодоприобретателю или иным третьим лицам.

Страховая сумма - денежная сумма, устанавливаемая Договором страхования,  исходя из которой устанавливаются размер страховой премии (страховых взносов) и размер страховой выплаты при наступлении страхового случая. Страховщик несет ответственность за выполнение своих обязательств по Договору страхования в пределах страховой суммы.

Страховой тариф - ставка страховой премии с единицы страховой суммы с учетом объекта страхования и характера страхового риска, а также других условий страхования, в том числе наличия франшизы и ее размера в соответствии с условиями страхования.

Страховая премия (страховой взнос) - денежная сумма, уплачиваемая Страхователем по Договору страхования Страховщику в качестве платы за страхование. Страховая премия уплачивается страхователем в валюте Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных валютным законодательством Российской Федерации и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами органов валютного регулирования.

Франшиза - часть убытков, которая определена договором страхования и не подлежит возмещению страховщиком страхователю или иному лицу, интерес которого застрахован в соответствии с условиями договора страхования, и устанавливается в виде определенного процента от страховой суммы или в фиксированном размере. В соответствии с условиями страхования франшиза может быть условной (страховщик освобождается от возмещения убытка, если его размер не превышает размер франшизы, однако возмещает его полностью в случае, если размер убытка превышает размер франшизы) и безусловной (размер страховой выплаты определяется как разница между размером убытка и размером франшизы). Договором страхования могут быть предусмотрены иные виды франшизы.

Груз - товар или имущество, находящееся в процессе перевозки или принятое для целей перевозки

Общая авария - убытки, причинённые судну, грузу или фрахту намеренно в целях спасения всего морского предприятия

Грабеж - открытое хищение чужого имущества (ст. 161 УК РФ)

Разбой - нападение в целях хищения чужого имущества, совершенное с применением насилия, опасного для жизни или здоровья, либо с угрозой применения такого насилия (ст. 162 УК РФ)

Кража – тайное хищение чужого имущества (ст. 158 УК РФ)

2. СУБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ
2.1. Субъектами страхования являются указанные ниже лица.

Юридическое лицо (индивидуальный предприниматель) или дееспособное физическое лицо, имеющее имущественные интересы, связанные  с правом собственности (пользования, распоряжения, залога) на груз или иным образом ответственное за сохранность груза. 
Это лицо может являться Страхователем или быть указанным Страхователем в договоре страхования в качестве Выгодоприобретателя (далее в тексте Правил указанное лицо будет именоваться Страхователем).

3. ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ 

3.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя, связанные с владением, пользованием, распоряжением грузом (перевозимым имуществом). 

3.2. По договору может быть застрахован любой груз, перевозка и хранение которого не противоречат действующему законодательству. При этом груз может транспортироваться наземным, водным или воздушным видами транспорта. 

Примечание. По соглашению сторон, может быть застрахован груз, транспортируемый иным видом транспорта, кроме указанных в пункте 3.2 Правил. 

3.3. Не подлежат страхованию грузы, транспортирование или страхование которых запрещено законодательством страны, в которой планируется их перемещение. 

3.4. Страхование по договору может покрывать весь маршрут перевозки груза, предусмотренный договорами перевозки, то есть начинаться с момента, когда груз будет взят со склада в пункте отправления для перевозки, продолжаться в течение всей перевозки (включая перегрузки и перевалки, а также хранение на складах в пунктах перегрузки и перевалки) и оканчиваться после доставки груза на склад грузополучателя или другой конечный склад в пункте назначения. Часть маршрута перевозки груза, покрываемая страхованием по договору, определяется в договоре страхования. 

3.5. Договором страхования может быть предусмотрено страхование груза на период его временного хранения на складе перевозчика с момента принятия груза от грузовладельца к перевозчику, до момента отправки (начала погрузки) груза. 

3.6. Помимо самого груза по договору страхования объектом страхования могут выступать расходы и взносы по общей аварии. 
3.6. Объектом страхования может выступать как отдельная грузоперевозка, так и совокупность грузоперевозок, выполняемых в течении определенного времени (оговоренного в договоре страхования) по определенному маршруту. 
3.7. Конкретные объекты страхования и условия страхования определяются в договоре страхования и страховом полисе. 

3.8. На условиях специального договора страхования, объектом страхования  могут выступать ценные грузы, в т.ч. наличные денежные средства, перевозимые (доставляемые) на условиях соблюдения оговоренных в договоре страхования мер безопасности. 

4. СТРАХОВЫЕ РИСКИ. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ
4.1. Груз может быть застрахован по следующим видам риска:

4.1.1. "С ответственностью за все риски".
По договору страхования, заключенному на этом условии, возмещаются:

а)
убытки от повреждения, полной гибели  или утраты всего или части груза, происшедшие по любой причине (включая все, указанные в п.4.1.2.), кроме случаев, предусмотренных в пункте 4.4. настоящего Договора;

б)
убытки, расходы и взносы по общей аварии;

в)
все необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасанию и сохранению груза, а также по уменьшению убытка и по установлению его размера, если убыток возмещается по условиям страхования.

4.1.2. "С ответственностью за частную аварию".

По договору страхования, заключенному на этом условии, возмещаются:

а)
убытки от повреждения или полной гибели всего или части груза вследствие огня, молнии, бури, вихря и других стихийных бедствий, крушения или столкновения, опрокидывания, падения, затопления, а также пожара, взрыва на транспортном средстве, удара их о неподвижные или плавучии предметы, посадки судна на мель, провала мостов, взрыва, повреждение судна льдом, подмочки забортной водой, а также вследствие мер, принятых для спасания или для тушения пожара; падения предметов из атмосферы - нападение животных на транспортное средство перевозки;
б)
убытки вследствие пропажи судна,  самолета  или иного транспортного средства без вести;

в)
убытки от повреждения или полной гибели всего или части груза вследствие несчастных случаев при погрузке, укладке, выгрузке груза;

г)
все необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасанию и сохранению груза, а также по уменьшению убытка и по установлению его размера, если убыток возмещается по условиям страхования.

д) недоставки груза перевозчиком, иных виновных или противоправных действий третьих лиц (кражи, угона средств трaнспорта, порчи имущества и пр.)

е)  утрата качества груза, вплоть до полной его порчи или уничтожения, от естественных химических или других процессов в результате неработоспособности защитного оборудования (охладительного, нагревательного и прочего) или повреждения тары.
По договору страхования, заключенному на этом условии, НЕ возмещаются убытки, расходы и взносы по общей аварии.

4.1.3. "Без ответственности за повреждения, кроме случаев крушения".

По договору страхования, заключенному на этом условии, возмещаются:

а) убытки от полной гибели всего или части груза вследствие огня, молнии, бури, вихря и других стихийных бедствий, крушения или столкновения  транспортного средств между собой, или удара их о неподвижные  предметы, провала мостов, взрыва, а также вследствие мер, принятых для спасания или для тушения пожара;

б)
убытки от повреждения груза вследствие крушения или столкновения транспортных средств между собой, или со всяким неподвижным или плавучим предметом, пожара или взрыва  на транспортном средстве;

в)
все необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасению и сохранению груза, а также по уменьшению убытка и по установлению его размера, если убыток возмещается по условиям страхования
По договору страхования, заключенному на этом условии, НЕ возмещаются убытки, расходы и взносы по общей аварии.

4.2. Дополнительные риски:

а) грабеж - открытое хищение чужого имущества (ст. 161 УК РФ)

б) разбой - нападение в целях хищения чужого имущества, совершенное с применением насилия, опасного для жизни или здоровья, либо с угрозой применения такого насилия (ст. 162 УК РФ)

в) кража – тайное хищение чужого имущества (ст. 158 УК РФ)

4.3. Перечень рисков может быть дополнен или уточнен в конкретном договоре страхования, если это не противоречит Правилам страхования и действующему законадательству. 

4.4. Не возмещается ущерб, нанесенный грузу, в результате:

а)
всякого рода военных действий или военных мероприятий и их последствий, повреждения или уничтожения минами, торпедами, бомбами и другими орудиями войны, пиратских действий, а также вследствие гражданской войны, народных волнений и забастовок, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения грузов по требованию военных или гражданских властей;

б)
прямого или косвенного воздействия атомного взрыва; радиации или радиоактивного заражения, связанных с любым применением атомной энергии и использованием расщепляемых материалов;

в)
умысла или грубой неосторожности Страхователя (Выгодоприобретателя) или их представителей, а также вследствие нарушения кем-либо из них установленных правил перевозки, пересылки и хранения грузов;

г)
влияния температуры, трюмного воздуха или особых и естественных свойств и естественных качеств груза, включая усушку;

д)
несоответствующей упаковки или укупорки грузов и отправления грузов в поврежденном состоянии;

е)
огня или взрыва вследствие погрузки с ведома Страхователя (Выгодоприобретателя) или его представителя, но без ведома Компании, веществ и предметов опасных в отношении взрыва или самовозгорания;

ж)
недостачи груза при целости наружной упаковки и ненарушеных пломбах грузоотправителя;

з)
повреждения груза червями, грызунами, насекомыми;

и)
замедления в доставке грузов и падения цен; не возмещаются также всякие другие косвенные убытки Страхователя, кроме тех случаев, когда по условиям страхования такие убытки подлежат возмещению в порядке общей аварии;

4.5. Страховые риски объединены в группы. Страхователь вправе застраховать груз от всех рисков или выбрать для включения в договор страхования любой набор групп рисков.
4.6. Страховым случаем является совершившееся событие из числа указанных в пункте 4.1.-4.2. Правил, предусмотренное договором страхования, не являщееся исключением из страхового покрытия (т.е. событием указанным в п.4.4.) и повлекшее ущерб объекту страхования.   
5. страховая сумма, страховые ТАРИФЫ и СТРАХОвой ВЗНОС

5.1. Страховая сумма является предельным объемом ответственности Компании. 

5.2. Страховая сумма по конкретной группе грузоперевозок указывается в страховом полисе. 

5.3. Если договором страхования не предусмотрено иного, то страховая сумма по договору является агрегатной, т.е. уменьшаемой на размер произведенных выплат по договору страхования в рамках конкретного страхового полиса. 

5.4. В страховом полисе может указываться частный лимит страхового покрытия – по отдельному риску, событию или объекту страхования (части груза), что является пределом страховой выплаты, по одному страховому случаю с этим объектом. 

5.4. В случае признания события страховым случаем, повлекшем за собой ущерб застрахованному грузу, Страховщик производит страховую выплату Страхователю (Выгодоприобретателю), размер которой не может превышать размера страховой суммы, а так же размер реально причиненного ущерба, включая расходы по спасению груза, а так же расходы и взносы по общей аварии, если это предусмотрено договором страхования.

5.5. Страховая сумма не может превышать действительной стоимости груза (по сопроводительным документам) на момент заключения договоpа стpахования, если иное не предусмотрено в договоре и не противоречит законодательству страны, на территории которой производится транспортировка груза. 

Стороны не могут оспаривать стpаховую стоимость имущества,  определенную  в  договоpе  стpахования,  за  исключением  случаев,   когда Стpаховщик докажет,  что он был намеренно введен в заблуждение Стpахователем.

Страховая выплата не может превышать по размеру прямого ущерба имущественным интересам Страхователя, если иное не предусмотрено договоpом стpахования. 

5.6. Груз может быть застрахован в размере полной его действительной стоимости, либо в определенной доле (проценте) этой стоимости. 

В том случае, когда страховая сумма меньше страховой стоимости застрахованного имущества, размер страховай выплаты сокращается пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости застрахованного имущества; При этом, страховая выплата будет рассчитываться с учетом коэффициента страхового покрытия (Ксп) на момент наступления страхового случая. Коэффициент страхового покрытия (Ксп) - отношение (пропорция) страховой суммы к страховой стоимости.

5.7. По соглашению сторон, в договоpе стpахования устанавливается франшиза - условная или безусловная. Понятие и формы франшизы приведены в разделе 1 и уточняются в договоре страхования.
5.8. В качестве платы за страхование Страхователь уплачивает Страховщику страховую премию (страховой взнос).  Страховая премия (страховой взнос) рассчитывается как произведение страховой суммы на страховой тариф. 

5.9. Страховой тариф представляет собой ставку страхового взноса с единицы страховой суммы, установленной и согласованной сторонами в договоpе стpахования. 

5.10. Страховой тариф исчисляется как произведение базового страхового тарифа на величину поправочных коэффициентов. Размеры страховых тарифов устанавливаются по соглашению сторон при заключении договора страхования. Размер страхового тарифа устанавливается в зависимости от факторов риска и специфики объекта страхования.

5.11. Порядок и сроки уплаты страховой премии определяются  в договоре страхования.

5.12. В случае неуплаты Страхователем страховой премии (и/или очередного платежа по страховому взносу), в установленные договором сроки, действие договора страхования прекращается со дня, следующего за днем, установленным договором для уплаты страховой премии (очередного платежа по страховому взносу), если иное не предусмотрено договором страхования. 

Если страховой случай наступил до уплаты очередного платежа по страховому взносу, срок оплаты которого еще не наступил (не просрочен), Страховщик вправе при определении размера  страховой выплаты зачесть сумму невнесенной (не оплаченной) части страхового взноса (страховой премии).

6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИСПОЛНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
6.1. Договор страхования (страховой полис) может заключаться как на период одной перевозки, так и на период, покрывающий определенную совокупность грузоперевозок. Конкретные условия страхования определяются договором страхования.
6.2. Договор страхования заключается на основании письменного заявления  Страхователя или его представителя.
6.3. Договор считается заключенным с момента подписания. Ответственность Страховщика начинается с даты, указанной в Страховом полисе в качестве начала периода страхования.  Дата начала и окончания периода страхования (ответственности Страховщика) указываются в Страховом полисе.

6.4. Заявление представляется Страхователем Страховщику по установленной Страховщиком форме и должно отражать сведения, запрашиваемые Страховщиком, необходимые для суждения о степени риска.

В заявлении Страхователя указываются  все сведения, необходимые для заключения договоров страхования и оценки страхового риска, а именно: 

· Реквизиты (и/или паспортные данные) страхователя

· Реквизиты (и/или паспортные данные) выгодоприобретателя (при наличии такового)

· Документы, подтверждающие право собственности (владения, распоряжения) на груз;

· Документы на перевозку (хранение) груза (товарно-транспортные документы, накладные, и т.п.); 

· Страховая сумма и страховая стоимость груза и их обоснование;

· Срок (период) страхования; 

· Страхуемые риски; 

· Основание наличия у Страхователя (Выгодоприобретателя) страхового интереса (заинтересованности в его сохранности);

· Характеристики осуществляемой перевозки – вид транспорта (способ доставки), маршрут, период транспортировки, вид упаковки, наличие и вид охраны и сопровождения груза.  

· описание груза и условий его перевозки (соответствующую действующему законодательству сопроводительную документацию, договоры, и другие документы) 

 К заявлению Стpахователь прилагает необходимые,  по  мнению Страховщика,  документы с описанием характеристик груза, транспортного средства, на котором он будет перевозиться, систем охраны и обеспечения безопасности груза,  лиц, осуществляющих перевозку груза и т.п..

В заявлении указываются срок страхования и риски, которые Страхователь желает застраховать.

6.5. Действие договора страхования прекращается:

- по истечении срока страхования, указанного в страховом полисе;

- по инициативе Страховщика или Страхователя;

- при исполнении Страховщиком обязательств перед Страхователем по договору в полном объеме;

- в 24 часа дня наступления события, повлекшего страховую выплату  в полном размере страховой суммы по договору;
- при ликвидации Страховщика или Страхователя, являющегося юридическим лицом, или смерти Страхователя, являющегося физическим лицом;

- при принятии судом решения о признании договора недействительным;

- в других случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.


6.6. Договор страхования считается не вступившим в силу в случае неоплаты Страхователем страхового взноса (первого платежа по страховому взносу) в срок, оговоренный в договоре страхования (и/или страховом полисе). 

6.7. Договор страхования досрочно прекращается в случае неуплаты Страхователем очередного платежа по страховому взносу в установленные договором сроки, со дня, следующего за днем, установленным договором для уплаты очередного платежа по страховому взносу (если иное не предусмотрено договором страхования). 

6.8. Договор страхования  может быть прекращен досрочно по обоюдному cоглашению Страховщика и Страхователя, если это предусмотрено в договоре страхования, в соответствии с действующим законодательством РФ. Такое расторжение фиксируется письменным соглашением о досрочном расторжении договора страхования, подписываемом каждой из сторон. 

6.9. Если иное не предусмотрено договором, при досрочном прекращении договора страхования по инициативе Страховщика в связи с невыполнением Страхователем условий договора страхования, Страхователю может быть возвращена внесенная им страховая премия за неистекший срок действия договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов, если это предусмотрено договором страхования. 

6.10. При досрочном прекращении договора страхования по инициативе Страхователя, может быть возвращена внесенная им страховая премия за неистекший срок действия договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов, если это предусмотрено договором страхования. 

6.11. Договор страхования (страховой полис) прекращается до наступления срока, на который он был заключен, если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. 

6.12. При  заключении  договоpа  стpахования  Стpахователь обязан:

- сообщить Стpаховщику о всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения степени риска Стpаховщика в отношении принимаемого на стpахование груза;

- дать  ответы  на  все поставленные ему Стpаховщиком вопросы для определения степени риска в  отношении  этого  имущества.
По соглашению сторон устанавливаются:

- срок (период) стpахования;

- действительная стоимость груза;

- процент стоимости, в котором весь груз или отдельные его части принимаются на стpахование;

- состав страховых рисков, включаемых в договоp стpахования;
- маршрут перевозки груза (включая склады в пунктах отправления и назначения) или его часть, покрываемая страховой защитой по договору; 

- наличие, вид и размер франшизы;

- размеры стpаховых тарифов;

- особые условия страхования.  

6.13. Страховщик имеет право  не  заключать  договор  страхования,  если представленные Страхователем документы или требования Стpахователя дают для этого основание.

6.14. Если будет установлено,  что договор страхования заключен  в пользу физического лица,  признанного недееспособным  соответствующими органами, или лица,  не имеющего законных имущественных интересов по отношению к объекту стpахования,  Стpаховщик имеет право расторгнуть договор страхования.  

6.15. При  обнаружении Стpаховщиком увеличения степени риска Страховщик вправе потребовать от Стpахователя уплаты дополнительного страхового  взноса.  В  случае  отказа  Страхователя Стpаховщик имеет право расторгнуть договор страхования.
Под увеличением степени риска понимается:

- существенное   ухудшение   условий   осуществления перевозки, включая замену транспортного средства и/или обеспечения сохранности (безопастности) груза по сравнению  с  установленными  при  заключении  договоpа  стpахования;

- существенное  изменение  условий хранения груза, переданного к перевозке.  

6.16. По соглашению сторон, договоp стpахования может быть переоформлен в период его действия по следующим причинам:

- для увеличения страховых сумм застрахованного груза (в пределах его действительной стоимости);

- для  включения  в  договор дополнительных стpаховых рисков.

При этом,  производится перерасчет суммы страхового взноса,  если необходимо - согласование действительной стоимости груза на момент переоформления  договоpа  и  определение  нового   соотношения   между действительной стоимостью груза и стpаховой суммой - процентом,  в котором груз принят на стpахование.
6.17. Фактом приема риска на страхование является оформление страховщиком страхового полиса.

6.18. В случае отказа от перевозки груза в период действия договора страхования Страхователь сообщает об этом факте Страховщику, после чего договор страхования считается несостоявшимся. Договоp стpахования также считается несостоявшимся, если перевозка груза начинается после даты его окончания. О чем страхователь должен незамедлилительно сообщить страховщику. 
7. ОБЩИЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

7.1. В период действия договора страхования Страхователь имеет право:

7.1.1. досрочно расторгнуть договор с обязательным письменным уведомлением Страховщика;

7.1.2. заменить Выгодоприобретателя (в случае его наличия);

7.1.3. в период действия Договора страхования, по согласованию сторон, увеличить страховую сумму с заключением дополнительного соглашения о внесении соответствующих изменений в договор страхования и уплатой дополнительного страхового взноса (в случае наличия оснований для увеличения страховой суммы);

7.2. Страхователь обязан:
7.2.1. своевременно и в полном объеме уплатить страховой взнос (страховую премию) на условиях, оговоренных в договоре страхования;

7.2.2. в период действия договора страхования незамедлительно (но в любом случае не позднее 5-и рабочих дней с момента, как Страхователю стало известно о возникновении данных обстоятельств) сообщить Страховщику о ставших ему известными изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении договора, если эти изменения могут повлиять на увеличение страхового риска.

7.2.3. возвратить полученную страховую выплату, если в течение предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации сроков исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое по закону или по настоящим Правилам или по Договору страхования полностью или частично лишает Страхователя или Выгодоприобретателя права на получение страховой выплаты;

7.2.4. при наступлении события, имеющего признаки страхового случая по договоpу стpахования, Страхователь должен направить Стpаховщику Извещение о наступлении события, имеющего признаки страхового случая (далее – Извещение), не позднее 5-ти рабочих дней с момента наступления этого события.

Страхователь должен предоставить Страховщику все документы, необходимые для установления факта, причин, обстоятельств и последствий возникновения события, имеющего признаки страхового. 

7.3. Страховщик имеет право:

7.3.1. проверять сообщенную Страхователем информацию, а также выполнение Страхователем требований и условий договора;
7.3.1. после получения информации об увеличении страхового риска Страховщик вправе потребовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению риска.

Если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке. 

7.3.2. в случае если Страхователь не сообщит Страховщику об изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении договора страхования, последний вправе расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков, причиненных расторжением договора согласно Гражданскому Кодексу Российской Федерации.

Страховщик не вправе требовать расторжения договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

7.3.3. по мере необходимости направлять запросы в компетентные органы о предоставлении соответствующих документов и информации, подтверждающих причину и факт наступления события, имеющего признаки страхового;

7.3.4. отсрочить принятие решения о признании события страховым случаем и осуществления страховой выплаты в случае, если у него возникли сомнения в праве Страхователя (Выгодоприобретателя) на получение страховой выплаты, до предоставления необходимых доказательств;

7.4. Страховщик обязан:

7.4.1. хранить коммерческую тайну Страхователя, ставшую ему известной в связи с заключением договора страхования;

7.4.2. принять решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты (или отказе в о признании события страховым случаем) в течение 5-ти рабочих дней с момента представления Страхователем заявления о страховой выплате и всех документов, необходимых для суждения о причинах и обстоятельствах страхового случая, размере ущерба, а также виновных лицах (при их наличии). Решение о  признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты фиксируется в Страховом акте.

7.5. Обработка Страховщиком персональных данных.

Страхователь, если он является физическим лицом, а так же Застрахованный и Выгодоприобретатель в интересах которых заключается договор страхования, (если они являются физическими лицами), заключивший Договор страхования со Страховщиком на условиях настоящих Правил страхования, подтверждает свое согласие на обработку Страховщиком перечисленных ниже персональных данных Страхователя (Застрахованного и Выгодоприобретателя) для осуществления страхования по Договору страхования, в том числе в целях проверки качества оказания страховых услуг и урегулирования убытков по Договору, администрирования Договора, а также в целях информирования Страхователя о других продуктах и услугах Страховщика.

Персональные данные Страхователя (и/или Выгодоприобретателя и Застрахованного), включают в себя: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, паспортные данные, адрес проживания, другие данные, указанные в заключенном со Страховщиком Договоре страхования (включая неотъемлемые его части – заявление на страхование, приложения и др.), которые могут быть отнесены в соответствии с законодательством РФ к персональным данным. 

Страхователь предоставляет Страховщику право осуществлять все действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Страховщик вправе обрабатывать персональные данные посредством включения их в электронные базы данных Страховщика. 

Страховщик имеет право во исполнение своих обязательств по Договору страхования передавать персональные данные Страхователя (Выгодоприобретателя и Застрахованного) третьим лицам, при условии, что у Страховщика есть соглашение с указанными третьими лицами, обеспечивающее  безопасность персональных данных при их обработке и предотвращение разглашения персональных данных. 

Заключая договор страхования, Страхователь (если он является физическим лицом), а так же Застрахованный и Выгодоприобретатель, в чьих интересах заключается договор страхования, дают свое согласие на обработку персональных данных Страхователя (Застрахованного, Выгодоприобретателя) с момента заключения Договора страхования. Согласие Страхователя на обработку персональных данных Страхователя (Застрахованного) действует в течение 10 лет (если иное не установлено Договором страхования).

Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобретатель) вправе отозвать своё согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который должен быть направлен в адрес Страховщика заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку уполномоченному представителю Страховщика. В случае поступления Страховщику от Страхователя (Застрахованного, Выгодоприобретателя) письменного заявления об отзыве согласия на обработку персональных данных, согласие считается отозванным с даты поступления указанного заявления Страховщику. После окончания срока действия Договора страхования (в том числе при его расторжении) или отзыва согласия на обработку персональных данных Страховщик обязуется прекратить обработку персональных данных и уничтожить персональные данные Страхователя (Застрахованного, Выгодоприобретателя) в срок, не превышающий 10 лет с даты окончания срока действия Договора страхования или отзыва согласия на обработку персональных данных.

Указанные выше положения настоящего пункта Правил страхования относятся и к Выгодоприобретателю или Застрахованному лицу в случае, когда Страхователь заключает договор страхования в интересах Застрахованного и/или Выгодоприобретателя.
8. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН ПРИ наступлении события, имеющего признаки СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ

8.1. При наступлении события, имеющего признаки страхового случая,  Страхователь обязан:

1) незамедлительно, но в любом случае не позднее 5-ти рабочих дней с момента наступления этого события направить Стpаховщику Извещение о наступлении этого события;

2) незамедлительно сообщить о случившемся в соответствующие  компетентные  органы  (в соотвествии с их компетенцией) и получить документ, подтверждающий факт наступления данного события;

3) принять  все  меры к спасению застрахованного груза и предотвращению его дальнейшего повреждения;

4) по возможности,  сохранять пострадавший груз (если это не противоречит интересам его  безопасности  или  уменьшению  ущерба)  до осмотра его представителем Страховщика в том виде,  в котором оно оказалось после случившегося события;

5) предъявить, при наличии возможности, представителю Страховщика поврежденный груз или остатки от него;

6) предоставить Страховщику все предусмотренные законом,  договоpом стpахования, обычаями места возникновения страхового случая документы,  удостоверяющие  факт наступления события, причины возникновения ущерба, размер ущерба,  материальную ответственность лиц,  виновных в нанесении ущерба  (документы должны быть представлены в первых подлинных экземплярах либо надлежаще заверенных копиях),  перечень поврежденных, уничтоженных или похищенных предметов и их частей.  

7) в целях сохранения своего права на страховую выплату в течение срока исковой давности (установленного действующим законодательством) с момента наступления события, имеющего признаки страхового, представить Страховщику в письменной форме Заявление о выплате страхового возмещения, содержащее описание характера и оценку размера ущерба средству воздушного транспорта. Страхователь обязан приложить к Заявлению документы, подтверждающие факт наступления события, имеющего признаки страхового и размер ущерба, а также документы, обеспечивающие, переход к Страховщику права требования к третьим лицам, несущим ответственность за ущерб (виновным в нанесении ущерба), если такие лица имеются.

К таким документам относятся: 

а) для доказательства интереса при страховании груза: коносаменты, железнодорожные накладные и другие перевозочные документы, фактуры и счета, если по содержанию этих документов Страхователь имеет право распоряжения грузами; при страховании фрахта: чартер-партии и коносаменты;

б) для доказательства наличия события, имеющего признаки страхового: коммерческий акт или акт общей формы,морской протест, выписка из судового журнала и другие официальные акты из компетентных органов с указанием причины события, имеющего признаки страхового; в случае пропажи судна безвести: достоверные свидетельства о времени выхода судна в путь из порта отправления, а также о неприбытии его к месту назначения в срок, установленный для признания судна пропавшим безвести;

в) для доказательства размера претензии по убытку: акты осмотра груза аварийным комиссаром, акты экспертизы, оценки и т.п. документы, составленные согласно законам или обычаям того места, где определяется убыток; оправдательные документы на произведенные расходы, счета по убытку, а в случае требования о возмещении убытков, расходов и взносов по общей аварии - обоснованный документами расчет или диспаша.

8.2. Страховщик  обязан:

8.2.1.  не позднее 5-ти рабочих дней с момента получения письменного Извещения Страхователя о событии, имеющем признаки страхового приступить к выяснению причин и обстоятельств этого события.  


  8.2.2. принять решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты (или отказе в о признании события страховым случаем) в течение 5-ти рабочих дней с момента представления Страхователем заявления о страховой выплате и всех документов, необходимых для суждения о причинах и обстоятельствах страхового случая, размере ущерба, а также виновных лицах (при их наличии). Решение о  признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты фиксируется в Страховом акте.

8.2.3. В случае принятия решения о непризнании события страховым случаем или отказе в страховой выплате (при наличии оснований для принятия такого решения), известить об этом решении Страхователя (Выгодоприобетателя). Отказ о признании события страховым случаем или Отказ в страховой выплате сообщается Страхователю (Выгодоприобретателю) в письменной форме с обоснованием причин отказа в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия такого решения.

8.2.4. Осуществить страховую выплату в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия решения о признании события имеющего признаки страхового страховым случаем - подписания Страхового Акта.

8.3. В случае  возникновения  разногласий  между  Страховщиком  и Страхователем по поводу обстоятельств возникновения и объема  ущерба Страхователя, вопрос  может  решаться  с  привлечением  независимых экспертов  и  оплатой  их  услуг  несогласной  стороной,  если иное не пpедусмотpено договоpом стpахования.  

8.4. Страховщик или его представитель имеют право участвовать в спасении и сохранении застрахованного груза, принимая или указывая нужные для того меры. Однако действия Страховщика и его представителей по спасению и сохранению груза не являются основанием для признания права страхователя на получение страховой выплаты.

8.5. Если в договоре страхования не оговорено иное, все расходы по спасению и сохранению груза, а также по предупреждению дальнейших его повреждений, производятся Страхователем. Расходы, которые согласно условиям договора страхования подлежат возмещению, включаются в размер страховой выплаты, укаываемой в страховом акте.
9. СТРАХОВАЯ ВЫПЛАТА
9.1. Размер страховой выплаты ограничен заявленной Стpахователем и согласованной со Стpаховщиком страховой суммой, указанной в договоре страхования (страховом полисе). 

Страховая выплата не может превышать прямого ущерба имущественным интересам Страхователя. 

9.2.  Страховая выплата рассчитывается в размере ущерба, причиненного застрахованному грузу и только в результате такого страхового случая (вида риска), от которого он был застрахован, а так же дополнительных расходов, понесенных для спасения груза. Размер убытка определяется представителем Страховщика при участии Страхователя. В случае разногласия каждая из сторон может требовать экспертизу для определения ущерба.

Страхователю возмещается полная или частичная стоимость пропавшего, уничтоженного или частично поврежденного в результате страхового случая груза в зависимости от условий договора страхования. 

По соглашению сторон, Страхователю могут возмещаться все необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасению и сохранению груза, после наступления страхового случая, а также расходы по предупреждению дальнейших его повреждений. 
В случае, если это предусмотрено договором страхования, Страховщиком так же могу покрываться (возмещаться) расходы и взносы по общей аварии, если таковая будет признана. 
9.3. Обязательными условиями страховой выплаты являются: 

- установление Стpаховщиком факта повреждения, уничтожения или утраты груза в результате страхового события, предусмотренного договором страхования; 

- выполнение Стpахователем условий договоpа стpахования, необходимых для получения страховой выплаты. 

9.4. Размер  ущерба и сумма страховой выплаты определяются Страховщиком,  исходя из действительного размера ущерба застрахованному грузу,  на основании установленных им и представленных  Страхователем данных,  документов компетентных организаций, требований соответствующих нормативных документов, условий договоpа стpахования (а также результатов независимой экспертизы, если она проводилась).
9.5. На основании документов, представленных Страхователем и сведений, полученных из компетентных органов, Страховщик принимает решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты, которое отражается в Страховом акте.
9.6. Прямой ущерб застрахованному грузу определяется в стоимостном выражении - по отношению к его полной стоимости (по документам, приложенным к договоpу стpахования): 

а) при утрате или полном уничтожении груза или его отдельной части - как его (ее) полная стоимость 

б) при повреждении груза или его отдельной части (нанесении ущерба, приведшего к отсутствию возможности восстановления его (ее) потребительских свойств с сохранением его (ее) остатков) - как разность между стоимостью груза (части груза) и стоимостью его (ее) остатков, пригодных для реализации 

в) при повреждении груза или его отдельной части (нанесении ущерба, не приведшего к отсутствию возможности восстановления его (ее) потребительских свойств) - в таком проценте от стоимости груза (части груза), какой составляют от стоимости груза (его части) затраты на его (ее) восстановление. 

В затратах на восстановление груза учитываются расходы: 

- на приобретение материалов и запасных частей 

- на оплату работ по ремонту. 

9.7. Если ущерб грузу возник по вине третьих лиц и возмещен, то страховая выплата производится только в размере разницы между размером ущерба и суммой возмещения, произведенного третьими лицами. 

9.8. Если в отношении пострадавшего груза действовали также другие договоры страхования, возмещение ущерба распределяется пропорционально соотношению страховых сумм по договорам каждого из Страховщиков. 

9.9. Если будет установлено, что Страхователь в целях увеличения размера страховой выплаты, преднамеренно включил в перечень поврежденных, уничтоженных или похищенных предметов из состава груза или их элементов то, что не было повреждено, уничтожено или похищено, Страховщик вправе принять решение о снижении размера страховой выплаты до 50 %. 

9.10. При расчете суммы стpаховой выплаты учитываются вид и размер франшизы, установленные в договоpе стpахования. 

9.11. В случае принятия положительного решения о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты, отраженного в страховом акте, Страховщик осуществляет страховую выплату  в течение 5-ти рабочих дней с момента подписания Страхового акта.

10. Исключения из покрытия. случаи непризнания события страховым случаем
10.1. Не подлежит возмещению ущерб грузу, возникший вследствие: 

- влияния на груз температуры, трюмного воздуха или особых естественных свойств груза, включая усушку; 

- влияния на груз отпотевания судна или подмочки груза атмосферными осадками; 

- всякого рода военных действий или мероприятий и их последствий, повреждения или уничтожения минами, торпедами, бомбами и другими орудиями войны, пиратских действий, а также вследствие народных волнений и забастовок; 

- прямого или косвенного воздействия атомного взрыва, радиоактивного заражения, связанного с любым применением атомной энергии и использованием расщепляемых материалов; 

- умысла или грубой неосторожности Страхователя или его представителя, а также вследствие нарушения кем-либо из них установленных правил перевозки, пересылки и хранения упаковки и укупорки грузов (включая требования отраслевых стандартов, кодексов и др.); 

- пожара или взрыва самовозгорающихся, взрывоопасных веществ, погруженных без ведома Страховщика. 
Не возмещаются также дополнительные убытки, понесенные в результате непринятия Страхователем, при наличии такой возможности, мер по спасанию груза во время и после происшедшего события, имеющего признаки страхового, обеспечению его сохранности и предотвращению дальнейшего его повреждения. 

10.2. Событие не признается страховым случаем, если: 

- ущерб возник в результате события, который не является страховым риском по договору страхования;

- нанесенный ущерб грузу полностью возмещен Страхователю третьими лицами;
- событие,имеющее признаки страхового явилось следствием виновных, противоправных действий или грубой неосторожности Страхователя; 

- имели место конфискация, реквизиция, национализация, арест или уничтожение груза по требованию властей или иных уполномоченных органов; 

- груз был отправлен в поврежденном (нетранспортабельном) состоянии;
- произошло обесценение груза вследствие загрязнения при целости наружной упаковки и исправности защитного оборудования; 

- выплата не предусмотрена франшизой, установленной в договоpе стpахования. 

10.3. Страховщик вправе отказать в страховой выплате полностью или частично, если Страхователь: 

- сообщил неправильные сведения об обстоятельствах, имеющих значение для суждения о страховом риске;
- не сообщил о возникших существенных изменениях в степени риска;
- каким-либо образом преднамеренно содействовал необоснованному получению страховой выплаты;
- не выполнил требования, указанные в пункте 8.1 Правил, которые он должен выполнить после наступления события,имеющего признаки страхового.
11.
ФОРС-МАЖОР 
11.1. Стороны освобождаются  от ответственности за частичное или полное неисполнение, а также ненадлежащее исполнение обязательств по договору, если это неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств явилось следствием обстоятельств  чрезвычайного характера, возникших после его заключения, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить.

11.2. К обстоятельствам чрезвычайного характера относятся: война и военные действия, забастовка в отрасли или регионе.

11.3. Возможное неисполнение обязательств по договору должно находиться в непосредственной причинной связи с указанными в настоящем подпункте обстоятельствами.

11.4. Сторона, для которой  создалась невозможность исполнения обязательств, обязана в разумные сроки с момента наступления вышеуказанных обстоятельств в письменной форме уведомить другую сторону о наступлении и предполагаемом сроке их действия.

11.5. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает неуведомившую сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств.

12. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ 

12.1. Все споры между сторонами по договору страхования  разрешаются по соглашению сторон и в соответствии с порядком, согласованным в договоpе стpахования.

Неурегулированные споры, связанные со страхованием, разрешаются  судами в соответствии с их компетенцией.

Досудебный и/или  доарбитражный  порядок  рассмотрения  споров  с иностранными контрагентами по договору страхования должен быть  оговорен в договоре страхования.  

12.2. Страховщик  имеет право на отклонение необоснованных требований Страхователя  , а также проверку таких требований.  

12.3. Страховщик  в  период  действия  договора страхования имеет право проверять соблюдение условий,  на которых был  заключен  договор страхования, а также соблюдение  Страхователем правил  осуществления грузоперевозки и хранения груза.  

12.4. К Страховщику, осуществившему страховую выплату, переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь имеет к лицу, ответственному за ущерб, причиненный грузу. 

12.5. Стpахователь обязан возвратить Страховщику полностью или частично сумму страховой выплаты, полученной по договору страхования, если в течение предусмотренного законодательством срока исковой давности обнаружится обстоятельство, которое по закону или по настоящим Правилам полностью или частично лишает Стpахователя права на страховую выплату, в частности: 

- если похищенный груз будет найден, Страхователь обязан в течение 30-ти дней после возврата груза передать его в собственность Страховщика либо вернуть сумму страховой выплаты за вычетом связанных с пропажей расходов. 

- если понесенные Стpахователем убытки будут возмещены третьими лицами, Страхователь обязан в течение 30-ти рабочих дней после такого возмещения вернуть страховую выплату в части, возмещенной третьими лицами. 

12.6. Стpаховщик и Стpахователь обеспечивают неразглашение условий договоpа страхования и сведений об имущественном положении сторон. 
12.7. Страховщик в процессе действия договора стpахования имеет право проверять груз, фактические условия его перевозки и документацию Страхователя в части, касающейся выполнения им условий договора страхования. 

