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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. определения
1.1. Настоящие  Правила содержат общие основные условия и порядок страхования, в соответствии с которыми ООО "Страховая Компания "Инертек"  (далее  Стpаховщик) заключает договоры  комбинированного страхования строений, квартир и домашнего имущества, принадлежащих физическим лицам (далее - договоры страхования).  

1.2. Настоящие Правила регулируют основные условия, порядок заключения и исполнения договора страхования. По соглашению Сторон в договор страхования могут быть включены иные условия, не противоречащие действующему законодательству Российской Федерации.  

1.3. По договору страхования Страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию), при наступлении предусмотренного в договоре события (страхового случая) возместить Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен договор (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события ущерб(вред).
Страховая выплата ограничивается определенной договором суммы (страховой суммы).

1.4. Договор страхования, заключенный на основании настоящих Правил страхования, действует на территории Российской Федерации, если иное не предусмотрено договором страхования (полисом).
1.5. По договору страхования риска ответственности по обязательствам, возникающим вследствие причинения вреда имуществу третьих лиц, может быть застрахован риск ответственности самого Страхователя или иного лица, на которое такая ответственность может быть возложена. Такое лицо должно быть названо в договоре страхования. Если это лицо в договоре страхования не названо, считается застрахованным риск ответственности самого Страхователя.
ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Страховщик – ООО «СК «Инертек», юридическое лицо, созданное в соответствии с законодательством Российской Федерации для осуществления страхования и действующее на основании лицензии, полученной в установленном порядке.

Страхователь - дееспособное физическое, заключившее со Страховщиком Договор страхования в соответствии с настоящими Правилами. 
Выгодоприобретатель  -  одно или несколько физических или юридических лиц, назначенных Страхователем в качестве получателей страховой выплаты по Договору.
В том случае, когда Выгодоприобретателями являются несколько лиц, Страхователь вправе указать абсолютную или относительную величину страховых выплат, приходящуюся на каждого Выгодоприобретателя. Если величина страховых выплат, приходящаяся на каждого Выгодоприобретателя, не указана, то страховая выплата распределяется между всеми Выгодоприобретателями в равных долях.

В случае смерти Страхователя, если Выгодоприобретатель не назначен, Выгодоприобретателями признаются наследники Страхователя по закону. 

По страхованию риска ответственности, возникающим вследствие причинения вреда имуществу третьих лиц, Выгодоприобретателем является лицо, которому Страхователем или иным лицом, на которого такая ответственность может быть возложена.причинен данный вред. 

Страховой риск  - это предполагаемое событие,  на случай наступления которого, в соответствии с настоящими Правилами, проводится страхование. 

Страховой случай - совершившееся событие, предусмотренное Договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату  Страхователю, Выгодоприобретателю или иным третьим лицам.

Страховая сумма - денежная сумма, устанавливаемая Договором страхования,  исходя из которой устанавливаются размер страховой премии (страховых взносов) и размер страховой выплаты при наступлении страхового случая. Страховщик несет ответственность за выполнение своих обязательств по Договору страхования в пределах страховой суммы.

Страховой тариф - ставка страховой премии с единицы страховой суммы с учетом объекта страхования и характера страхового риска, а также других условий страхования, в том числе наличия франшизы и ее размера в соответствии с условиями страхования.

Страховая премия (страховой взнос) - денежная сумма, уплачиваемая Страхователем по Договору страхования Страховщику в качестве платы за страхование. Страховая премия уплачивается страхователем в валюте Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных валютным законодательством Российской Федерации и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами органов валютного регулирования.

Франшиза - часть убытков, которая определена договором страхования и не подлежит возмещению страховщиком страхователю или иному лицу, интерес которого застрахован в соответствии с условиями договора страхования, и устанавливается в виде определенного процента от страховой суммы или в фиксированном размере. В соответствии с условиями страхования франшиза может быть условной (страховщик освобождается от возмещения убытка, если его размер не превышает размер франшизы, однако возмещает его полностью в случае, если размер убытка превышает размер франшизы) и безусловной (размер страховой выплаты определяется как разница между размером убытка и размером франшизы). Договором страхования могут быть предусмотрены иные виды франшизы.

Грабеж - открытое хищение чужого имущества (ст. 161 УК РФ)

Разбой - нападение в целях хищения чужого имущества, совершенное с применением насилия, опасного для жизни или здоровья, либо с угрозой применения такого насилия (ст. 162 УК РФ)

Кража – тайное хищение чужого имущества (ст. 158 УК РФ)

Увеличение страхового риска – такое изменение обстоятельств, при котором они изменились настолько, что если бы стороны могли это разумно предвидеть, договор вообще не был бы ими заключен или был бы заключен на значительно отличающихся условиях
2. ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ 

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие законодательству Российской Федерации имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с владением, пользованием, распоряжением строением, квартирой, домашним имуществом (предметами домашней обстановки, обихода и потребления, используемых в личном хозяйстве и предназначенных для удовлетворения бытовых и культурных потребностей семьи), принадлежащим Страхователю и членам его семьи, совместно с ним проживающим, ведущим общее хозяйство и находящимся по адресу, указанному в договоре страхования, вследствие их повреждения или уничтожения, а также имущественные интересы Страхователя, связанные с его обязанностью в порядке, установленном гражданским законодательством возместить вред, нанесенный имуществу третьих лиц в результате наступления события, предусмотренного договором страхования и признанного страховым случаем.

2.2. По договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими Правилами, могут быть застрахованы:

а) строения, находящиеся в собственности граждан (физических лиц), поставленные на постоянное место на отведенных им земельных участках, имеющие стены и крышу: жилые дома, садовые домики, дачи, хозяйственные постройки (хозблоки, бани, гаражи, сараи, амбары и другие строения).

Договор может быть заключен на страхование всех строений, находящихся на отведенном Страхователю земельном участке, либо на страхование отдельных из них или доли (части) этих строений;

б) квартиры, принадлежащие гражданам на праве собственности, государственного, муниципального, ведомственного жилищного фонда, предоставленные гражданам по договору найма жилого помещения, а также дополнительное оборудование квартир: сантехническое оборудование, встроенные шкафы, перегородки и т.д.;
в) улучшенная отделка, т.е. отделка помещений, включая встроенное оборудование и технику, выполненная с применением современных материалов и технологий, и имеющая ценность по сравнению с типовой отделкой помещения;  

г) домашнее имущество, принадлежащее Страхователю (Выгодоприобретателю) и членам его семьи, совместно проживающим и ведущим общее хозяйство: предметы домашней обстановки, обихода и потребления, оборудования, техники, предназначенные для использования в личном хозяйстве в целях удовлетворения бытовых и культурных потребностей данной семьи, а также элементы отделки и оборудования квартиры;

д) ответственность Страхователя или иного лица, на которого такая ответственность может быть возложена  за вред, причиненный  имуществу третьих лиц в результате наступления события, признанного страховым случаем.

2.3. В соответствии с настоящими Правилами домашнее имущество может быть застраховано по основному или специальному договору.

По основному договору могут быть застрахованы все имеющиеся в данном хозяйстве предметы домашнего имущества, кроме тех, которые принимаются на страхование по специальному договору, а также элементы отделки и оборудования квартиры (жилых и индивидуальных подсобных помещений).

Кроме того, по основному договору страхования может быть застраховано имущество, находящееся в строении (даче, садовом домике, хозблоке, сарае, амбаре, бане и т.д.);

б) по специальному договору могут быть застрахованы следующие группы предметов и отдельные предметы:

- изделия из драгоценных металлов, драгоценных, полудрагоценных и поделочных (цветных) камней;

- коллекции, картины, уникальные и антикварные предметы и книги (в размере их экспертной оценки);

- теле-, кино-, видео-, фотоаппаратура, компьютеры, другая оргтехника и бытовая техника импортного производства;

- запасные части, детали и принадлежности к транспортным средствам, а также другое имущество, хранящееся в индивидуальном гараже.

Специальный договор страхования может быть заключен на все предметы, относящиеся к той или иной группе, либо на отдельные предметы, независимо от того, имеет ли Страхователь общий договор страхования.

2.4. Домашнее имущество считается застрахованным по месту нахождения объекта недвижимости, указываемого в договоре страхования, во всех жилых и подсобных помещениях, а велосипеды и детские коляски на случай их хищения могут быть так же застрахованы в месте временного нахождения (в подъезде, во дворе). Запасные части, детали и принадлежности к транспортным средствам, хранящиеся в индивидуальном гараже, считаются застрахованными по адресу, указанному в договоре страхования.
2.5. Домашнее имущество, принятое на страхование по специальному договору, считается застрахованным по месту нахождения объекта недвижимости, указываемого в договоре страхования. 

2.6. Если договором страхования не оговорено иное, страхование не распространяется на:

а) документы, ценные бумаги, денежные знаки, рукописи, слайды и фотоснимки, золото, платину, серебро в самородках (пластинах, слитках, проволоке);

б) монеты, ордена, медали, предметы религиозного культа (кроме коллекций);

в) камни в виде минерального сырья (кристаллов);

г) зубные протезы, технические алмазы и другие изделия производственно - технического назначения;

д) птиц, пушных зверей, других животных.
2.7. Не принимаются на страхование строения, квартиры и домашнее имущество, находящиеся в зоне, официально признанной компетентными органами на момент заключения договора страхования зоной возможного стихийного бедствия, а также находящиеся в ветхом или аварийном состоянии.

2.8. По договору стpахования могут быть застрахованы: 

- все имущество (вид, несколько видов имущества) Страхователя, как имущественный комплекс;   

- отдельные объекты, входящие в состав имущества Страхователя. 

При этом, имущество может принадлежать Страхователю или быть полученным Страхователем по договору найма, принятым в пользование, переданным Страхователем в аренду (прокат) или безвозмездное пользование другим лицам. 

3. СТРАХОВЫЕ РИСКИ. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ

3.1. Страховым случаем является совершившееся событие, предусмотренное договором страхования, выразившееся в повреждении или уничтожении объекта страхования (его элементов) и/или причинении вреда имуществу третьих лиц, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату Страхователю (Выгодоприобретателю) или потерпевшим третьим лицам (при причинении ущерба принадлежащему им имуществу).

3.2. Страхование строений, квартир и домашнего имущества может быть осуществлено от рисков повреждения, уничтожения или утраты в результате:

· Пожара, разрушения, взрыва (кроме поджога и подрыва), выброса или взрыва газа; разрушения в  результате падения предметов - деревьев, летательных аппаратов, наезда транспортных средств и т.п.;

· Стихийных бедствий - наводнения, бури, урагана, ливней, града, необычныхе для данной местности морозов и обильных снегопадов, оползней, обвалов, действий подпочвенных вод, селей, удара молнии, землетрясения, шторма, цунами, просадки грунта и других случайных внешних воздействий без непосредственного участия третьих лиц (падения предметов из атмосферы и кислотных дождей);
· Затопления - проникновения воды из соседнего помещения, отопительной системы, водопроводных и канализационных сетей и других коммуникаций, в том числе в результате прекращения подачи электроэнергии, а также внезапного и не вызванного необходимостью включения противопожарных (спринклерных) систем;

· Неправомерных действий третьих лиц - хищения (кражи, грабежа, разбоя), умышленного уничтожения или повреждения имущества (в том числе в результате подрыва, поджога и т.д.).

Перечень страховых рисков, объектов, принимаемых на страхование, определяется соглашением сторон при заключении договора страхования.

Договор страхования может быть заключен на случай наступления одного из перечисленных событий или нескольких из них.

3.3. При страховании по риску «гражданской ответственности» Страховщик предоставляет страховую защиту на случай предъявления Страхователю третьими лицами претензий, заявляемых в соответствии с нормами гражданского законодательства Российской Федерации о возмещении вреда, причиненного принадлежащему им имуществу в результате наступления событий, указанных в п. 3.2. настоящих Правил, признанного страховым случаем, в принадлежащих Страхователю строении или квартире, и повлекшего за собой уничтожение или повреждение имущества, принадлежащего третьим лицам (реальный вред).

При этом страховой случай считается имевшим место и наступает ответственность Страховщика, если не будет доказано, что вред, причиненный имуществу третьих лиц, возник вследствие непреодолимой силы или умысла потерпевшего, а также вследствие выхода источника повышенной опасности (в данном случае: строения, квартиры) из обладания его владельца в результате противоправных действий третьих лиц.

Ответственность Страховщика наступает только при наличии причинно-следственной связи между происшедшим событием и причиненным третьим лицам вредом.

3.4. По договору страхования при наступлении события, признанного страховым случаем, Страховщик возмещает:

а) ущерб, причиненный Страхователю, вызванный повреждением или уничтожением объекта страхования (строения, квартиры, домашнего имущества);

б) вред, причиненный имуществу третьих лиц;
в) необходимые расходы Страхователя по спасанию объекта страхования при наступлении страхового случая.

3.5. В соответствии с настоящими Правилами происшедшее событие не может быть признано страховым, если оно наступило вследствие:

а) воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;

б) военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий;

в) гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок;

г) изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов;

д) дефектов в объекте страхования, которые были известны и скрыты Страхователем от Страховщика;

е) обвала строения или его части, если обвал не был  результатом реализации риска, означенного в п.3.2. настоящих Правил;

ж) незаконных действий (бездействия) государственных органов, органов местного самоуправления либо должностных лиц этих органов, в том числе в результате издания указанными органами и должностными лицами документов, не соответствующих законам или другим правовым актам;
з) хищения, совершенного путем мошенничества, присвоения и растраты, обмана или злоупотребления доверием;

и) ошибок в проектировании, планировании, дизайне;

к)  проникновения в застрахованные помещения дождя, снега, града или грязи через незакрытые окна, двери или иные отверстия в зданиях, если эти отверстия не возникли вследствие бури, вихря, урагана или смерча;

л)  воздействия дождя, снега или иных осадков, изменения температур, влажности или иных природных факторов, характерных для обычных в данной местности климатических и погодных условий;

м)  террористических актов (согласно ст. 205 УК РФ);

н) внезапного включения противопожарных спринклерных систем, если включение явились следствием:

- ремонта или реконструкции застрахованных зданий и сооружений;

- монтажа, демонтажа, ремонта или изменения конструкции самих спринклерных систем;

- строительных дефектов или дефектов самих спринклерных систем, о которых было известно и должно было быть известно Страхователю до наступления события.
3.5. Страховым случаем является совершившееся событие из числа указанных в пункте 3.2.-3.3. Правил, предусмотренное договором страхования, не являщееся исключение из страхового покрытия (т.е. событием указанным в п.3.4.) и повлекшее ущерб объекту страхования.

4. СТРАХОВАЯ СУММА

4.1. Страховой суммой является денежная сумма, в пределах которой Страховщик обязуется произвести страховую выплату по договору страхования, а также в соответствии с которой определяется размер страховой премии.

4.2. При страховании имущества страховая сумма не должна превышать его действительной стоимости (страховой стоимости).

Такой стоимостью для имущества считается его действительная стоимость в месте его нахождения в день заключения договора страхования.

4.3. Размер страховой суммы по договору страхования определяется соглашением Страхователя со Страховщиком.

4.4. При заключении договора страхования имущества стороны определяют страховую сумму с учетом объекта страхования и его действительной стоимости:

а) для строения - на основании документов, подтверждающих затраты на его строительство, или документов по оценке объекта недвижимости, выданных специализированной оценочно-экспертной организацией или местным (областным, районным) отделением БТИ (Бюро технической инвентаризации), либо исходя из стоимости аналогичного строения в данной местности или из его рыночной стоимости на момент заключения договора страхования, которая не должна превышать его действительной стоимости (страховой стоимости);

б) для квартир, принадлежащих гражданам на праве собственности - на основании договора купли-продажи, справки БТИ, заключения профессионального оценщика недвижимости, информации о среднерыночной цене на аналогичные объекты недвижимости; 
в) для квартир государственного, муниципального, ведомственного жилищного фонда - на основании документов об оценке квартиры, выданных ОКС (Отдел капитального строительства) соответствующего округа, предприятия, ведомства, справки БТИ, заключения профессионального оценщика недвижимости;

г) для улучшенной отделки – на основании экспертной оценки или на основании данных документов  о расходах на осуществление работ по созданию данной отделки (включая сметы, затраты на материалы и т.д.); 

д) для домашнего имущества по основному договору страховая сумма определяется:

- по мебели, мехам, одежде, обуви, другим предметам домашнего обихода - на основании документов, подтверждающих затраты на его приобретение, либо исходя из стоимости аналогичного имущества на момент заключения договора страхования;

- по радио- и телеаппаратуре, видеоаппаратуре, компьютерам, фото- и киноаппаратуре, музыкальным инструментам, электронной аппаратуре, бытовым приборам, а также аудио- и видеокассетам, грампластинкам, компакт-дискам, если эта группа предметов принимается на страхование в целом (без составления перечня) и при стоимости менее 5.000 рублей за один предмет - в пределах общей стоимости таких предметов (с учетом износа), исходя из цен, действующих на момент заключения договора страхования;

д) для домашнего имущества по специальному договору страховая сумма определяется:

- по изделиям из драгоценных металлов, драгоценных, полудрагоценных и поделочных (цветных) камней (без осмотра) - в пределах их стоимости (с учетом износа), исходя из действующих цен;

- по коллекциям, уникальным и антикварным предметам - только в размере их полной стоимости, указанной в документе (заключении эксперта) компетентной организации с обязательным их осмотром и составлением отдельной описи;

- по радио- и телеаппаратуре, видеоаппаратуре, компьютерам, фото- и киноаппаратуре, музыкальным инструментам, электронной аппаратуре, бытовому оборудованию, если эта группа предметов принимается на страхование в целом (без составления перечня) и при стоимости более 100.000 рублей - в пределах общей стоимости таких предметов (с учетом износа), исходя из цен, действующих на момент заключения договора страхования;
- по запасным частям, деталям и принадлежностям к транспортным средствам, хранящимся в индивидуальном гараже - в пределах их стоимости, исходя из действующих цен на момент заключения договора страхования.

4.5. Стороны не могут оспаривать страховую стоимость строения, квартиры, домашнего имущества, определенную в договоре страхования, за исключением случаев, когда Страховщик докажет, что он был намеренно введен в заблуждение Страхователем.

4.6. При заключении договора страхования, предусматривающего страхование ответственности Страхователя перед третьими лицами, страховая сумма определяется сторонами по их усмотрению, в пределах которой могут устанавливаться максимальная суммы страховых выплат по каждому страховому случаю (лимиты ответственности).

4.7. Страховая выплата ни при каких условиях не может превышать величину установленной договором страхования страховой суммы или лимита ответственности страховщика.

4.8. Общая страховая сумма по договору страхования складывается из отдельных страховых сумм по каждому объекту, принятому на страхование, страховой суммы по страхованию ответственности перед третьими лицами.
4.9. Договором страхования страховая сумма может быть установлена ниже страховой стоимости (неполное имущественное страхование). При таком условии Страховщик с наступлением страхового случая обязан возместить Страхователю (Выгодоприобретателю) часть понесенного последним ущерба пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости.

4.10. Если объект страхования (строение, квартира или домашнее имущество) застраховано лишь в части страховой стоимости, Страхователь вправе осуществить дополнительное страхование, в том числе у другого Страховщика, при условии, что общая страховая сумма по всем договорам страхования не будет превышать страховую стоимость объекта страхования.

4.11. Если страховая сумма, указанная в договоре страхования, превышает страховую стоимость, договор является недействительным в той части страховой суммы, которая превышает страховую стоимость. Уплаченная излишне часть страховой премии возврату в этом случае не подлежит.

4.12. В случае, когда страховая сумма превысила страховую стоимость в результате страхования одного и того же объекта у двух или нескольких страховщиков (двойное страхование) применяются положения, предусмотренные настоящими Правилами о последствиях страхования сверх страховой стоимости. При этом исчисленная сумма страховой выплаты, подлежащая выплате каждым из страховщиков, сокращается пропорционально уменьшению первоначальной страховой суммы по соответствующему договору страхования.

4.13. После страховой выплаты страховая сумма (лимит ответственности) по договору уменьшается на размер выплаты со дня наступления страхового случая. В этом случае по желанию Страхователя страховая сумма (лимит ответственности) может быть восстановлена путем заключения дополнительного соглашения к договору страхования на оставшийся срок страхования с уплатой соответствующей части страховой премии.

Дополнительное соглашение оформляется в той же форме и том же порядке, что и договор страхования.

4.14. По соглашению сторон, в договоpе стpахования устанавливается франшиза - условная или безусловная. Понятие и формы франшизы приведены в разделе 1 и уточняются в договоре страхования.
5. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ

5.1. В качестве платы за страхование Страхователь уплачивает Страховщику страховую премию (страховой взнос).  Страховая премия (страховой взнос) рассчитывается как произведение страховой суммы на страховой тариф. 

5.2. Страховой тариф представляет собой ставку страхового взноса с единицы страховой суммы, установленной и согласованной сторонами в договоpе стpахования. 

5.3. Страховой тариф исчисляется как произведение базового страхового тарифа на величину поправочных коэффициентов. Размеры страховых тарифов устанавливаются по соглашению сторон при заключении договора страхования. Размер страхового тарифа устанавливается в зависимости от факторов риска и специфики объекта страхования.


5.4. Порядок и сроки уплаты страховой премии определяются  в договоре страхования.

5.5. В случае неуплаты Страхователем страховой премии (и/или очередного платежа по страховому взносу), в установленные договором сроки, действие договора страхования прекращается со дня, следующего за днем, установленным договором для уплаты страховой премии (очередного платежа по страховому взносу), если иное не предусмотрено договором страхования. 

Если страховой случай наступил до уплаты очередного платежа по страховому взносу, срок оплаты которого еще не наступил (не просрочен), Страховщик вправе при определении размера  страховой выплаты зачесть сумму невнесенной (не оплаченной) части страхового взноса (страховой премии).

6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИСПОЛНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
6.1. Договор страхования может заключаться на срок от 1-го до 12-ти месяцев. Конкретные условия страхования определяются договором страхования.

6.2. Договор страхования заключается на основании письменного заявления  Страхователя или его представителя.

6.3. Договор считается заключенным с момента подписания. Ответственность Страховщика начинается с даты, указанной в Страховом полисе в качестве начала периода страхования. Дата начала и окончания периода страхования (ответственности Страховщика) указываются в Страховом полисе.

6.4. Заявление представляется Страхователем Страховщику по установленной Страховщиком форме и должно отражать сведения, запрашиваемые Страховщиком, необходимые для суждения о степени риска.

В заявлении Страхователя указываются  все сведения, необходимые для заключения договора страхования и оценки страхового риска, а именно: 

· Паспортные данные и иные реквизиты Страхователя

· Реквизиты (и/или паспортные данные) Выгодоприобретателя (при наличии такового)

· Документы, подтверждающие право собственности (владения, распоряжения) на страхуемое имущество;

· Страховая сумма и страховая стоимость имущества и их обоснование;

· Срок (период) страхования; 

· Страхуемые риски; 

· Основание наличия у Страхователя (Выгодоприобретателя) страхового интереса в отношении страхуемого имущества (заинтересованности в его сохранности);

· Характеристики имущества, включая порядок его эксплуатации и обеспечения безопасности;   

К заявлению Страхователь прилагает необходимые,  по  мнению Страховщика,  документы с описанием характеристик имущества, систем охраны и обеспечения безопасности имущества и т.д.

6.5. Действие договора страхования прекращается:

- по истечении срока страхования, указанного в страховом полисе;

- по инициативе Страховщика или Страхователя;

- при исполнении Страховщиком обязательств перед Страхователем по договору в полном объеме;

- в 24 часа дня наступления события, повлекшего страховую выплату в полном размере страховой суммы по договору.

- при ликвидации Страховщика или смерти Страхователя, являющегося физическим лицом;

- при принятии судом решения о признании договора недействительным;

- в других случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.


6.6. Договор страхования считается не вступившим в силу в случае неоплаты Страхователем страхового взноса (первого платежа по страховому взносу) в срок, оговоренный в договоре страхования (и/или страховом полисе). 

6.7. Договор страхования досрочно прекращается в случае неуплаты Страхователем очередного платежа по страховому взносу в установленные договором сроки, со дня, следующего за днем, установленным договором для уплаты очередного платежа по страховому взносу (если иное не предусмотрено договором страхования). 

6.8. Договор страхования  может быть прекращен досрочно по обоюдному соглашению Страховщика и Страхователя, если это предусмотрено в договоре страхования, в соответствии с действующим законодательством РФ. Такое расторжение фиксируется письменным соглашением о досрочном расторжении договора страхования, подписываемом каждой из сторон. 

6.9. Если иное не предусмотрено договором, при досрочном прекращении договора страхования по инициативе Страховщика в связи с невыполнением Страхователем условий договора страхования, Страхователю может быть возвращена внесенная им страховая премия за неистекший срок действия договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов, если это предусмотрено договором страхования. 

6.10. При досрочном прекращении договора страхования по инициативе Страхователя, может быть возвращена внесенная им страховая премия за неистекший срок действия договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов, если это предусмотрено договором страхования. 

6.11. Договор страхования (страховой полис) прекращается до наступления срока, на который он был заключен, если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. 

6.12. При  заключении  договора  страхования  Страхователь обязан:

- сообщить Стpаховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения степени риска Стpаховщика в отношении принимаемого на стpахование имущества;

- дать  ответы  на  все поставленные ему Стpаховщиком вопросы для определения степени риска в  отношении  этого  имущества,  ответственности.

6.13. Страховщик имеет право  не  заключать  договор  страхования,  если представленные Страхователем документы или требования Стpахователя дают для этого основание.

6.14. Если будет установлено,  что договор страхования заключен  в пользу физического лица,  признанного недееспособным  соответствующими органами, или лица,  не имеющего законных имущественных интересов, являющихся объектом стpахования,  Стpаховщик имеет право расторгнуть договор стpахования.  
6.15. При  обнаружении Стpаховщиком увеличения степени риска Страховщик вправе потребовать от Стpахователя уплаты дополнительного страхового  взноса.  В  случае  отказа  Страхователя Стpаховщик имеет право расторгнуть договор стpахования.
6.16. По соглашению сторон, договоp стpахования может быть переоформлен в период его действия по следующим причинам:

- для увеличения страховых сумм застрахованного имущества (в пределах его действительной стоимости);

- для  включения  в  договор дополнительных стpаховых рисков.

При этом,  производится перерасчет суммы страхового взноса,  если необходимо - согласование действительной стоимости имущества на момент переоформления  договоpа  и  определение  нового   соотношения   между действительной стоимостью имущества и стpаховой суммой - процентом,  в котором имущество принято на стpахование.
6.17. Фактом приема риска на страхование является формление страховщиком страхового полиса.

7. ОБЩИЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

7.1. В период действия договора страхования Страхователь имеет право:
7.1.1. требовать от Страховщика выполнения обязательств по договору страхования

7.1.1. досрочно расторгнуть договор с обязательным письменным уведомлением Страховщика;

7.1.2. заменить Выгодоприобретателя (в случае его наличия);

7.1.3. в период действия Договора страхования, по согласованию сторон, увеличить страховую сумму с заключением дополнительного соглашения о внесении соответствующих изменений в договор страхования и уплатой дополнительного страхового взноса (в случае наличия оснований для увеличения страховой суммы);

7.2. Страхователь обязан:

7.2.1. своевременно и в полном объеме уплатить страховой взнос (страховую премию) на условиях, оговоренных в договоре страхования;

7.2.2. соблюдать настоящие Правила, сообщать Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения степени риска, при заключении договора страхования и всех изменениях степени риска в период действия договора, предоставлять Страховщику дополнительную информацию о застрахованном имуществе в период страхования;

7.2.3. соблюдать правила пожарной безопасности и общепринятые нормы содержания и эксплуатации объектов страхования;

7.2.4. информировать Страховщика обо всех договорах страхования, заключенных с другими страховыми организациями в отношении объекта, предлагаемого на страхование (двойное страхование);

7.2.5. в период действия договора страхования незамедлительно (но в любом случае не позднее 5-ти рабочих дней с момента, как Страхователю стало известно о возникновении данных обстоятельств) сообщить Страховщику о ставших ему известными изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении договора, если эти изменения могут повлиять на увеличение страхового риска.

7.2.6. возвратить полученную страховую выплату, если в течение предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации сроков исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое по закону или по настоящим Правилам или по Договору страхования полностью или частично лишает Страхователя или Выгодоприобретателя права на получение страховой выплаты;

7.2.7. при наступлении события, имеющего признаки страхового случая по договоpу стpахования, Страхователь (Выгодоприобретатель) должен направить Стpаховщику Извещение о наступлении события, имеющего признаки страхового случая (далее – Извещение), не позднее 5-ти рабочих дней с момента наступления этого события.

Страхователь должен предоставить Страховщику все документы, необходимые для установления факта, причин, обстоятельств и последствий наступления события, имеющего признаки страхового. 

7.3. Страховщик имеет право:

7.3.1. проверять сообщенную Страхователем информацию, а также выполнение Страхователем требований и условий договора;
7.3.2. после получения информации об увеличении страхового риска Страховщик вправе потребовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению риска.

Если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке. 

7.3.3. в случае если Страхователь не сообщит Страховщику об изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении договора страхования, последний вправе расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков, причиненных расторжением договора согласно Гражданскому Кодексу Российской Федерации.

Страховщик не вправе требовать расторжения договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

7.3.4. давать Страхователю рекомендации по предупреждению  страховых случаев

7.3.5. по мере необходимости направлять запросы в компетентные органы о предоставлении соответствующих документов и информации, подтверждающих причину и факт наступления события, имеющего признаки страхового; самостоятельно выяснять причины и обстоятельства  возникновения ущерба,  при необходимости запрашивать у компетентных органов и аварийных служб сведения по наступившему событию;
7.3.6. отсрочить принятие решения о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты в случае, если у него возникли сомнения в праве Страхователя (Выгодоприобретателя) на получение страховой выплаты до предоставления необходимых доказательств;

7.3.7. вступать  от имени Страхователя в переговоры и соглашения о возмещении  ущерба, причиненного 3-м лицам в результате наступившего события, имеющего признаки страхового;

7.3.8. представлять интересы Страхователя в суде или иным образом осуществлять правовую защиту Страхователя в связи с возникновением ущерба. Данное  право Страховщика  не является его обязанностью.

7.4. Страховщик обязан:

7.4.1. хранить коммерческую тайну Страхователя, ставшую ему известной в связи с заключением договора страхования;

7.4.2. не позднее 5-ти рабочих дней с момента получения письменного Извещения Страхователя о событии, имеющем признаки страхового приступить к выяснению причин и обстоятельств этого события.  


7.4.3. принять решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты (или отказе в о признании события страховым случаем) в течение 5-ти рабочих дней с момента представления Страхователем заявления о страховой выплате и всех документов, необходимых для суждения о причинах и обстоятельствах страхового случая, размере ущерба, а также виновных лицах (при их наличии). Решение о  признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты фиксируется в Страховом акте.

7.4.4. В случае принятия решения о непризнании события страховым случаем или отказе в страховой выплате (при наличии оснований для принятия такого решения), известить об этом решении Страхователя (Выгодоприобетателя). Отказ о признании события страховым случаем или Отказ в страховой выплате сообщается Страхователю (Выгодоприобретателю) в письменной форме с обоснованием причин отказа в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия такого решения.

7.4.5. Осуществить страховую выплату в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия решения о признании события имеющего признаки страхового страховым случаем - подписания Страхового Акта.

7.5. Обработка Страховщиком персональных данных.
Страхователь, если он является физическим лицом, а так же Выгодоприобретатель в интересах которых заключается договор страхования, (если они являются физическими лицами), заключивший Договор страхования со Страховщиком на условиях настоящих Правил страхования, подтверждает свое согласие на обработку Страховщиком перечисленных ниже персональных данных Страхователя (Выгодоприобретателя) для осуществления страхования по Договору страхования, в том числе в целях проверки качества оказания страховых услуг и урегулирования убытков по Договору, администрирования Договора, а также в целях информирования Страхователя о других продуктах и услугах Страховщика.

Персональные данные Страхователя (и/или Выгодоприобретателя), включают в себя: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, паспортные данные, адрес проживания, другие данные, указанные в заключенном со Страховщиком Договоре страхования (включая неотъемлемые его части – заявление на страхование, приложения и др.), которые могут быть отнесены в соответствии с законодательством РФ к персональным данным. 

Страхователь предоставляет Страховщику право осуществлять все действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Страховщик вправе обрабатывать персональные данные посредством включения их в электронные базы данных Страховщика. 

Страховщик имеет право во исполнение своих обязательств по Договору страхования передавать персональные данные Страхователя (Выгодоприобретателя) третьим лицам, при условии, что у Страховщика есть соглашение с указанными третьими лицами, обеспечивающее  безопасность персональных данных при их обработке и предотвращение разглашения персональных данных. 

Заключая договор страхования, Страхователь (если он является физическим лицом), а так же  Выгодоприобретатель, в чьих интересах заключается договор страхования, дают свое согласие на обработку персональных данных Страхователя (Выгодоприобретателя) с момента заключения Договора страхования. Согласие Страхователя на обработку персональных данных Страхователя (Выгодоприобретателя) действует в течение 10 лет (если иное не установлено Договором страхования).

Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе отозвать своё согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который должен быть направлен в адрес Страховщика заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку уполномоченному представителю Страховщика. В случае поступления Страховщику от Страхователя (Выгодоприобретателя) письменного заявления об отзыве согласия на обработку персональных данных, согласие считается отозванным с даты поступления указанного заявления Страховщику. После окончания срока действия Договора страхования (в том числе при его расторжении) или отзыва согласия на обработку персональных данных Страховщик обязуется прекратить обработку персональных данных и уничтожить персональные данные Страхователя 
(Выгодоприобретателя) в срок,не превышающий 10 лет с даты окончания срока действия Договора страхования или отзыва согласия на обработку персональных данных.

Указанные выше положения настоящего пункта Правил страхования относятся и к Выгодоприобретателю в случае, когда Страхователь заключает договор страхования в интересах  и/или Выгодоприобретателя.

8. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН ПРИ НАСТУПЛЕНИИ события, имеющего признаки СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ

8.1. При наступлении события, имеющего признаки страхового случая,  Страхователь обязан:

1) незамедлительно, но в любом случае не позднее 5-ти рабочих дней с момента наступления этого события, имеющего признаки страхового, направить Стpаховщику Извещение о наступлении этого события;
Несвоевременное уведомление Страховщика о наступлении события, имеющего признаки страхового случая, дает последнему право отказать в страховой выплате, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении события либо что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности произвести страховую выплату;

 2) незамедлительно сообщить о случившемся в соответствующие  компетентные  органы  (в соответствии с их компетенцией) и получить документ, подтверждающий факт наступления данного события;

3) принять  все  меры к спасению застрахованного имущества и предотвращению его дальнейшего повреждения;
В случае непринятия Страхователем или лицом, в пользу которого заключено страхование, необходимых мер к предотвращению или сокращению ущерба размер страховой выплаты  сокращается в той мере, в какой это привело к увеличению ущерба;
4) по возможности,  сохранять пострадавшее имущество (если это не противоречит интересам его  безопасности  или  уменьшению  ущерба)  до осмотра его представителем Страховщика в том виде,  в котором оно оказалось после случившегося события;

5) предъявить, при наличии возможности, представителю Страховщика поврежденное имущество или остатки от него;

6) известить Страховщика о получении денежного возмещения от виновного в причинении ущерба лица;
7) незамедлительно сообщить Страховщику о предъявлении к нему претензии или иска со стороны третьих лиц, представить необходимые сведения и документы; 

8) предоставить Страховщику все предусмотренные законом,  договоpом стpахования, обычаями места возникновения события, имеющего признаки страхового, документы,  удостоверяющие  факт наступления события, причины возникновения ущерба, размер ущерба,  материальную ответственность лиц,  виновных в нанесении ущерба  (документы должны быть представлены в первых подлинных экземплярах либо в надлежаще заверенных копиях),  перечень поврежденных, уничтоженных или похищенных предметов и их частей. 
К таким документам относятся: 

- при повреждении/уничтожении имущества огнем - документы из органов пожарной охраны, аварийных служб, при необходимости - копия постановления о возбуждении уголовного дела (о приостановлении предварительного следствия по уголовному делу или отказ в его возбуждении) по факту пожара и др.; акты противопожарных, правоохранительных органов, заключения пожарно-технической экспертизы, аварийной службы газовой сети, перечень поврежденных (уничтоженных) объектов страхования с указанием степени повреждения, иные документы, подтверждающие факт наступления события и размер причиненного ущерба, включая документы пострадавших третьих лиц. При наезде транспортных средств, падении деревьев и летательных аппаратов, внезапном разрушении основных конструкций строения (помещения), в котором находится имущество - акты и заключения государственной автоинспекции, служб, обеспечивающих безопасность полетов воздушных судов, аварийно-технических и аварийно-спасательных служб, подразделений МЧС и ГО, документы пострадавших третьих лиц; акты, заключения территориальных подразделений гидрометеослужбы, государственных комиссий, компетентных органов, подразделений МЧС и ГО, иные документы, подтверждающие факт наступления события и размер причиненного ущерба, включая документы пострадавших третьих лиц;
- при повреждении/уничтожении имущества водой - документы из аварийных служб, жилищно-коммунальных служб, организаций, ответственных за эксплуатацию здания  и др.; акты, заключения аварийно-технических служб, правоохранительных органов, перечень поврежденных (уничтоженных) элементов объекта страхования, предметов, с указанием степени повреждения, иные документы, подтверждающие факт наступления события и размер причиненного ущерба, включая документы пострадавших третьих лиц;
- при повреждении/уничтожении имущества в результате стихийных бедствий - документы из гидрометеослужбы, МЧС или других компетентных органов;

- при утрате/повреждении/уничтожении имущества в результате противоправных действий 3-х лиц - документы из Полиции, подтверждающая факт обращения Страхователя (Выгодоприобретателя) в Органы внутренних дел по поводу противоправных действий третьих лиц; копия постановления о возбуждении уголовного дела, о приостановлении предварительного следствия по уголовному делу с указанием статьи УК РФ или об отказе в возбуждении уголовного дела; заключения правоохранительных и следственных органов, документы, свидетельствующие о наличии и характере систем охраны (договоры с отделами вневедомственной охраны и т.п.), иные документы, подтверждающие факт наступления события и размер причиненного ущерба;
- при причинении вреда имуществу третьих лиц - документы компетентных органов и специализированных служб (пожарных, аварийно-спасательных, правоохранительных), и т.д.

8.2. Страховщик  обязан:

8.2.1.  не позднее 5-ти рабочих дней с момента получения письменного Извещения Страхователя о событии, имеющем признаки страхового приступить к выяснению причин и обстоятельств этого события.  


8.2.2. принять решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты (или отказе в о признании события страховым случаем) в течение 5-ти рабочих дней с момента представления Страхователем заявления о страховой выплате и всех документов, необходимых для суждения о причинах и обстоятельствах страхового случая, размере ущерба, а также виновных лицах (при их наличии). Решение о  признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты фиксируется в Страховом акте.
Основаниями для переноса срока принятия решения могут являться:

- наличие у Страховщика сомнений в правомочности Страхователя (Выгодоприобретателя) на получение страховой выплаты за ущерб имуществу - до тех пор, пока не будут представлены необходимые доказательства;

- наличие у Страховщика сомнений в обоснованности размера ущерба, нанесенного Страхователю в результате события,имеющего признаки страхового; 

- возбуждение связанного с событием,имеющим признаки  страхового уголовного дела против Страхователя или членов семьи, совместно проживающих с ним и ведущих общее хозяйство, проведение расследования обстоятельств, приведших к событию,имеющему признаки страхового, - до окончания расследования или до получения Страховщиком приговора (решения) суда.
При этом срок исчисляется с момента предоставления последнего запрашиваемого Страховщиком  документа.
8.2.3. В случае принятия решения о непризнании события страховым случаем или отказе в страховой выплате (при наличии оснований для принятия такого решения), известить об этом решении Страхователя (Выгодоприобетателя). Отказ о признании события страховым случаем или Отказ в страховой выплате сообщается Страхователю (Выгодоприобретателю) в письменной форме с обоснованием причин отказа в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия такого решения.

8.2.4. Осуществить страховую выплату в течение 5-ти рабочих дней с момента принятия решения о признании события имеющего признаки страхового страховым случаем - подписания Страхового Акта.

 8.3. В случае  возникновения  разногласий  между  Страховщиком  и Страхователем по поводу обстоятельств возникновения и объема  ущерба Страхователя, вопрос  может  решаться  с  привлечением  независимых экспертов  и  оплатой  их  услуг  несогласной  стороной,  если иное не пpедусмотpено договоpом стpахования.  

9.ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА И ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ
9.1. Размер страховой выплаты ограничен заявленной Стpахователем и согласованной со Стpаховщиком страховой суммой, указанной в договоре страхования. 

Страховая выплата не может превышать по размеру прямого ущерба имущественным интересам Страхователя (Выгодоприобретателя). 

9.2. Страховая выплата рассчитывается в размере ущерба, причиненного застрахованному  имуществу и только в результате такого страхового случая (вида риска), от которого оно было застраховано. Размер ущерба определяется представителем Страховщика при участии Страхователя. В случае разногласия каждая из сторон может требовать экспертизу для определения размера ущерба.

Страхователю возмещается полная или частичная стоимость пропавшего, уничтоженного или поврежденного в результате страхового случая имущества в зависимости от условий конкретного договора страхования. 

По соглашению сторон, Страхователю могут возмещаться необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасению и сохранению имущества, после наступления события, имеющего признаки страхового случая, а также расходы по предупреждению дальнейших его повреждений. 
9.3. Обязательными условиями осуществления страховой выплаты являются: 

- установление Стpаховщиком факта повреждения, уничтожения или утраты имущества в результате наступления страхового события, предусмотренного договором страхования; 

- выполнение Стpахователем условий договоpа стpахования, необходимых для получения страховой выплаты. 

9.4. Размер  ущерба и сумма страховой выплаты определяются Страховщиком,  исходя из действительного размера ущерба застрахованному имуществу,  на основании установленных им и представленных  Страхователем данных,  документов компетентных организаций, требований соответствующих нормативных документов, условий договоpа стpахования (а также результатов независимой экспертизы, если она проводилась).
9.5. На основании документов, представленных Страхователем и сведений, полученных из компетентных органов, Страховщик принимает решение о признании события страховым случаем и осуществлении страховой выплаты, которое отражается в Страховом акте.

9.6. Определение размера ущерба:

а) при полном уничтожении объекта страхования (строения, квартиры) без остатков, годных для использования  - полная страховая сумма объекта;

б) при частичном уничтожении объекта страхования (строения, квартиры) - страховая сумма объекта за минусом стоимости остатков от него, пригодных к дальнейшему использованию, на дату наступления события, признанного страховым случаем;

в) при повреждении объекта страхования (строения, квартиры) - стоимость затрат по его восстановлению по ценам и тарифам, действовавшим на момент страхового события, в пределах суммы, не превышающей страховую стоимость строения.

Восстановительные расходы включают в себя расходы на материалы для ремонта, расходы на оплату работ по ремонту, расходы по доставке материалов к месту ремонта и другие расходы, необходимые для восстановления застрахованных строений в том состоянии, в котором они находились непосредственно перед наступлением события, признанного страховым случаем. Восстановительные расходы не включают в себя дополнительные расходы, вызванные изменениями или улучшениями застрахованных строений, и другие, произведенные сверх необходимых, расходы. Из суммы восстановительных расходов производятся вычеты заменяемых в процессе ремонта материалов, исходя из их действительной стоимости на день наступления страхового случая и их новой стоимости;

г) при повреждении элементов отделки и оборудования квартиры - стоимость ремонта квартиры (окраска стен, полов, дверей, оконных рам, побелка потолков, замена обоев, линолеума и других покрытий стен и полов, замена замков, дверных ручек, обивки дверей, оконных и дверных стекол, электрических замков, электро- и телепроводки, поврежденных в результате страхового события);

д) необходимые расходы по спасанию объекта страхования (строения, квартиры) (в том числе, связанные с переносом объекта страхования с места его нахождения, с целью прекращения распространения огня или с внезапной угрозой какого-либо стихийного бедствия) - документально подтвержденные затраты, произведенные Страхователем в связи с наступлением страхового случая; 

е) в случае уничтожения или хищения домашнего имущества - его действительная (страховая) стоимость, определяемая по ценам, исходя из которых это имущество принималось на страхование, а при полном уничтожении всего домашнего имущества - страховая сумма по договору;

ж) при повреждении домашнего имущества - разница между его действительной (страховой) стоимостью и стоимостью с учетом обесценения (потери качества и ценности) в результате страхового случая, то есть суммы уценки. Если поврежденный предмет можно путем ремонта привести в состояние, годное для использования по назначению, то ущербом считается стоимость ремонта этого предмета по ценам, действовавшим на момент страхового события, в пределах суммы, не превышающей действительную стоимость предмета;

з) необходимые расходы по спасанию домашнего имущества - документально подтвержденные затраты, произведенные Страхователем в связи с наступлением страхового случая; 

и) при причинении вреда имуществу третьих лиц - расходы на компенсацию, вызванную повреждением или гибелью имущества, в пределах лимита ответственности, предусмотренного договором страхования.

Страхованием не покрывается стоимость потери товарного вида имущества и нанесенный потерпевшему моральный вред.

 Каждая из сторон вправе потребовать проведения независимой экспертизы по определению размеров ущерба, причиненного имуществу Страхователя (Выгодоприобретателя), которая проводится за счет требующей стороны.
9.7. Если это предусмотрено договоpом стpахования, в состав ущерба имуществу Страхователя дополнительно включаются все необходимые и целесообразно произведенные расходы по спасению и сохранению имущества, а также по предупреждению дальнейших его повреждений. 

9.8. Если ущерб имуществу возник по вине третьих лиц и возмещен, то страховая выплата производится только в размере разницы между размером ущерба и суммой возмещения, произведенного третьими лицами. 

9.9. Если в отношении пострадавшего имущества действовали также другие договоры страхования, возмещение ущерба распределяется пропорционально соотношению страховых сумм по договорам каждого из Страховщиков. 

9.10. Если будет установлено, что Страхователь в целях увеличения размера страховой выплаты, преднамеренно включил в перечень поврежденных, уничтоженных или похищенных предметов из состава застрахованного имущества или их элементов то, что не было повреждено, уничтожено или похищено, Страховщик вправе принять решение о снижении размера страховой выплаты до 50 %. 

9.11. При расчете суммы стpаховой выплаты учитываются вид и размер франшизы, установленные в договоpе стpахования. 

9.13. Страховщик производит страховые выплаты  в течение 5-ти рабочих дней после подписания Страхового акта:

а) при повреждении или уничтожении застрахованного строения, квартиры или домашнего имущества - Страхователю (Выгодоприобретателю);

б) при причинении ущерба имуществу третьих лиц - пострадавшим третьим лицам.

9.14. Страхователь обязан возвратить Страховщику полученную страховую выплату, если в пределах предусмотренных законодательством Российской Федерации сроков исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое по закону или в соответствии с настоящими Правилами полностью или частично лишает Страхователя права на страховую выплату.
10. Исключения из покрытия. случаи непризнания события страховым случаем

10.1. Не подлежит возмещению ущерб имуществу, возникший вследствие: 

- виновных, противоправных действий или грубой неосторожности Стpахователя, что установлено на основании документов соответствующих органов (пожарного надзора, следственных или судебных органов); 

- событий, неизбежных в процессе работы или естественно вытекающих из нее (коррозии, гниения, естественного износа или других естественных свойств отдельных объектов (предметов) имущества; 

- обработки имущества огнем, теплом или иного термического воздействия на него с целью переработки или в иных целях (например, для сушки, варки, глажения, копчения, жарки, горячей обработки или плавления металлов и т.д.); 

- всякого рода военных действий и гражданских волнений; 

- конфискации, реквизиции, национализации, ареста или уничтожения имущества по требованию властей; 

- действия ядерной энергии, если иное не предусмотрено договоpом стpахования. 

10.2. Не возмещаются также дополнительные убытки, понесенные в результате: 

- непринятия Страхователем, при наличии такой возможности, мер по спасанию имущества во время и после происшедшего события, имеющего признаки страхового, обеспечению его сохранности и предотвращению дальнейшего его повреждения. 

10.3. Событие не признается страховым случаем, если: 

- ущерб возник в результате события, который не является страховым риском по договору страхования;

- нанесенный ущерб имуществу полностью возмещен Страхователю третьими лицами;

- событие, имеющее признаки страхового явилось следствием виновных, противоправных действий или грубой неосторожности Страхователя; 

- имели место конфискация, реквизиция, национализация, арест или уничтожение имущества по требованию властей или иных уполномоченных органов; 

- выплата не предусмотрена франшизой, установленной в договоpе стpахования. 

10.4. Страховщик вправе отказать в страховой выплате полностью или частично, если Страхователь: 

- сообщил неправильные сведения об обстоятельствах, имеющих значение для суждения о страховом риске;
- не сообщил о возникших существенных изменениях в степени риска;
- каким-либо образом преднамеренно содействовал необоснованному получению страховой выплаты;
- не выполнил требования, указанные в пункте 8.1 Правил, которые он должен выполнить после возникновения случая, имеющие признаки страхового.

11.
ФОРС-МАЖОР 
11.1. Стороны освобождаются  от ответственности за частичное или полное неисполнение, а также ненадлежащее исполнение обязательств по договору, если это неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств явилось следствием обстоятельств  чрезвычайного характера, возникших после его заключения, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить.

11.2. К обстоятельствам чрезвычайного характера относятся: война и военные действия, забастовка в отрасли или регионе.

11.3. Возможное неисполнение обязательств по договору должно находиться в непосредственной причинной связи с указанными в настоящем подпункте обстоятельствами.

11.4. Сторона, для которой  создалась невозможность исполнения обязательств, обязана в разумные сроки с момента наступления вышеуказанных обстоятельств в письменной форме уведомить другую сторону о наступлении и предполагаемом сроке их действия.

11.5. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает неуведомившую сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств.

12. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ 

12.1. Все споры между сторонами по договору страхования  разрешаются по соглашению сторон и в соответствии с порядком, согласованным в договоpе стpахования.

Неурегулированные споры, связанные со страхованием, разрешаются  судами в соответствии с их компетенцией.

12.2. Страховщик  имеет право на отклонение необоснованных требований Страхователя(Выгодоприобретателя), а также проверку таких требований.  

12.3. Страховщик  в  период  действия  договора страхования имеет право проверять соблюдение условий,  на которых был  заключен  договор страхования, а также соблюдение  Страхователем правил  осуществления хранения и/или эксплуатации имущества.  

12.4. К Страховщику, произведшему страховую выплату, переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь имеет к лицу, ответственному за ущерб, причиненный имуществу. 

12.5. Стpахователь обязан возвратить Страховщику полностью или частично сумму страховой выплаты, полученной по договору страхования, если в течение предусмотренного законодательством срока исковой давности обнаружится обстоятельство, которое по закону или по настоящим Правилам полностью или частично лишает Стpахователя права на страховую выплату, в частности: 

- если похищенное имущество будет найдено, Страхователь обязан в течение 30-ти дней после возврата имущества передать его в собственность Страховщика либо вернуть страховую выплату за вычетом связанных с пропажей расходов; 

- если понесенные Стpахователем убытки будут возмещены третьими лицами, Страхователь обязан в течение 30-ти рабочих дней после такого возмещения вернуть страховую выплату в части, возмещенной третьими лицами. 

12.6. Стpаховщик и Стpахователь обеспечивают неразглашение условий договоpа страхования и сведений об имущественном положении сторон. 
12.7. Страховщик в процессе действия договора стpахования имеет право проверять имущество, фактические условия его содержания и эксплуатации в части, касающейся выполнения условий договора страхования. 

